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5.1.2. Assisténcia farmacéutica, de enfermagem, nutri¢do, bem como, insumos, materiais, exames
e procedimentos necessarios.

5.1.3. Todos os recursos disponiveis, na SANTA CASA DE IGARAPAVA, de apoio diagnostico e
terapéutico (SADT);

5.1.4. Orientacdo de usudrios e familiares/cuidadores, reforgando a autonomia do sujeito,
proporcionando o autocuidado;

5.1.5. Articulacio com os demais pontos de atenc¢do das Redes de Atencdo a Saude, em particular
a Atencdo Bdsica, NASF e CAPS; realizando a alta responsavel de acordo com o protocolo do

Ministério da Saude.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES
6.1. A CONVENIADA compromete-se a:

6.1.1 Garantir e executar as acdes propostas no Plano Operativo, conforme as diretrizes do
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA e do SUS — Sistema Unico de Salude, em

especial a politica de humanizagao do SUS;

6.1.2 Estabelecer e executar os planos, linhas de cuidado, programas e sistemas constantes no
Plano Operativo, anexo a este Convénio.

6.1.3 Garantir, em pleno exercicio na SANTA CASA DE IGARAPAVA, conforme contempladas no
convénio, o quadro de pessoal qualificado, em quantidade e compatibilidade com o porte e
demanda, instalando a capacidade técnica necessaria a executar as a¢des de forma ininterrupta,
atendendo as exigéncias propostas no Plano Operativo, respeitando e aplicando as diretrizes e
normas Ministeriais preconizadas pelo SUS - Sistema Unico de Saude, atinentes a espécie, niveis de
atendimento, estando definida, como parte de sua infraestrutura técnico-administrativa conforme

respectivos expedientes de cada unidade.

6.1.4 Caberd a CONVENIADA a responsabilidade pela manutencdo, reposigdo e substituicdo de
profissionais, sempre que ocorrerem falhas nas escalas médicas, de enfermagem e de quaisquer
outros profissionais operacionais e apoio, com risco de desassisténcia a populagdo e
correspondente provisdo de recursos necessdrios para eventuais demissdes dos profissionais
contratados.

6.1.5 Manter registro atualizado de todos os atendimentos para tratamento das pessoas com
sofrimento ou transtorno mental e com necessidades de satde decorrentes do uso de alcool, crack

e outras drogas efetuados na SANTA CASA DE IGARAPAVA, disponibilizando a qualquer momento
A
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ao DEPARTAMENTOC MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA e auditorias externas, scjam
exclusivamente do SUS e/ou contratadas visando a transparéncia das agles, as fichas de
atendimento ambulatorial e prontudrios dos usuarios, em meio fisico ou eletrénico certificado,
assim como todos os demais documentos que comprovem a confiabilidade e seguranca dos servigos
prestados nos ambitos de sua gestdo e responsabilidade, certo que serdo asseguradas as leis e
portarias vigentes em garantia ao sigilo médico e do paciente, cujos documentos sé serdo solicitados
formalmente pelo érgdo responsavel pela fiscalizacdo, através do DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
SAUDE DE IGARAPAVA.

6.1.6 Manter durante toda a execugao do Convénio a compatibilidade com as obrigacGes por ele
assumidas, bem como, todas as condi¢des de habilitagao e qualificacdo exigidas pela Administracdo
Municipal;

6.1.7 Em nenhuma hipdtese cobrar direta ou indiretamente do paciente ou aos seus familiares
por servigos médicos, hospitalares ou outros complementares referente a assisténcia a ele prestada,
sendo licito, no entanto, buscar junto a CONVENENTE o ressarcimento de despesas realizadas e que

ndo estdo pactuadas, mas que foram previamente autorizadas;

6.1.8 Manter em perfeitas condi¢cbes de higiene e conservacdo das instalagdes fisicas e
equipamentos, cedidos ou proprios, visando o bem-estar e a seguranga dos usuarios do sistema em
atendimento as orientagBes da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), na prestacdo e servigos
médicos hospitalares para atengdo as pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com
necessidades de saude decorrentes do uso de alcool, crack e outras drogas , e definir as metas
quantitativas e qualitativas a serem monitoradas para o acompanhamento e a avaliacdo da
efetividade do convénio celebrado entre as partes, e consequente aprimoramento da Gestdo

Hospitalar.

6.1.9 Devolver a CONVENENTE, em caso de compra de bens moveis e imodveis adquiridos com os
recursos publicos, ao término de vigéncia deste Convénio, em perfeitas condi¢cdes de uso,
respeitado o desgaste natural pelo tempo transcorrido, substituindo aqueles que ndo mais
suportarem recuperacao;

6.1.10 Dispor da informagdo oportuna dos usudrios atendidos ou que lhe sejam referenciados
para atendimento, registrando seus dados contendo no minimo: nome, RG, contato telefénico,
enderego completo de sua residéncia, CNS — Cartdao Nacional Sus, por razdes de planejamento das
atividades assistenciais;

6.1.11 Enviar ao DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA, nos prazos e instrumentos

por ele definidos, todas as informac¢des sobre as atividades desenvolvidas na SANTA CASA DE
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IGARAPAVA contempladas no Convénic e a Diretoria do Terceire Setor da Prefeitura Municipal de
Igarapava a prestacdo de contas mensais, com as devidas movimentagdes financeiras, conforme
modelos pré-estabelecidos pelo departamento;

Paragrafo Unico: A falta ou apresentagdo incompleta da prestacdo de contas referente ao objeto

do convénio impedira o repasse dos valores do presente convénio do més vigente.

6.1.12 Encaminhar, na data definida pelo DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA e
a Diretoria do Terceiro Setor da Prefeitura Municipal de Igarapava, as informacgdes de que trata o
item anterior, no més subsequente ao das atividades desenvolvidas, ou no dia util que Ihe for

imediatamente posterior;

6.1.13 Em relacdo aos direitos dos usuarios, a CONVENIADA obriga-se a:
a) Manter sempre atualizado o prontuario médico dos usuarios e o arquivo médico considerando

0S prazos previstos em lei;
b) N3o utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentacio;

c¢) Respeitar a decisdo do usudrio ao consentir ou recusar a participacdo em estudos clinicos voltados
para a pesquisa cientifica, assim como em atividades de ensino que ocorram nas dependéncias da

SANTA CASA DE IGARAPAVA,;

d) Justificar ao usudrio ou ao seu representante, por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da

decisdo da ndo realizacdo de qualquer ato profissional previsto neste Convénio;
e) Esclarecer aos usuarios sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servicos oferecidos;

f) Respeitar a decisdo do usudrio ao consentir ou recusar prestacdo de servicos de satde, salvo

nos casos de iminente perigo de vida ou obrigacdo legal;
g) Garantir a confidencialidade dos dados e informacdes relativas aos usuarios;
h) Garantir atendimento indiferenciado aos usudrios.

6.1.14 Fornecer ao usuario por ocasido de sua alta hospitalar, relatério circunstanciado do
atendimento que lhe foi prestado, denominado "INFORME DE ALTA HOSPITALAR", no qual devem
constar, no minimo, os seguintes dados:

a) Nome do usuario;
b) Nome do Hospital/Instituicdo;

c) Localizagdo do Hospital (enderego, municipio, estado);
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